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Egitim-Ogretim Yili
OGRENCI MEMNUNIYET ANKETI
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21.000 6grenci katilimi ile

4 farklh boyutta

Ogrenci goriisleri
Ogrencilerin ders performansi
degerlendirmeleri
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1. Amag

Universitelerin cekirdek faaliyetlerinden biri de dgretim elemanlari tarafindan égrencilere
bilginin aktarildigi mecralar olan derslerdir. Ders siirecinin etkinligi konusunda geri besleme
mekanizmalari Ulkemizde ve dilinyada ¢ogu egitim kurumu tarafindan kullaniimaktadir.
Yiksekogretimde kalite, standartlar ve akreditasyon konularinin énem kazandigi giinimiizde
o0grenci merkezli bir sistem kaginilmazdir.  Bu anketlerin yapilmasinda amag 6grencilerin
goziyle sinif igci olasi iyilestirme firsatlarini yakalayabilmek ve bu gercevede 06gretim
elemanlarini 6grenciler ile daha etkin bir iletisim icerisinde olabilmeleri konusunda
yonlendirebilmektir.

2. YOntem

Ogrenci ders memnuniyeti anketi, Ogrenim Kazanimlari, Ogretim Elemani — Ogrenci
Etkilesim Kalitesi, Ogretim Yontemleri/Dersi Sunus ve Olgme Degerlendirmenin Uygunlugu
temel konularinda 24 soru icermektedir. ilk 3 soru, dgrencilerin derse devami ve ders bilgi
formu konusunda genel sorulardan olusmaktadir. 4-21. Sorular 6grencinin ders ile ilgili
yukarida  belirtilen 4  temel konuda memnuniyetini  6lgmeyi  amaglayan
katiliyorum/katilmiyorum tiri secgenekli sorulardir. Tamamen Katiliyorum/Katiliyorum
O0grenci memnuniyetini ifade ederken, Hi¢ Katilmiyorum/Katiimiyorum yanitlari 6grenci
memnuniyetsizligini gostermektedir. 24. soruda ise 6gretim elemaninin bir bitin olarak
bakildiginda genel performansinin degerlendirilmesi istenmektedir (Cok lyi: 5; Cok Zayif: 1
olarak degerlendirmeye tabi tutulmustur)

Bu sorular 6grencilerimize egitim-6gretim yili sonunda ders notlarinin 6grenci bilgi sistemi
tizerinden aciklanmasi sirasinda Bilgi islem Daire Baskanhgi teknik destegi ile online anket
olarak yoneltilmistir. Ogretim elemani basina (6gretim elemaninin verdigi tiim dersler
Uzerinden) 30 ve az degerlendirmenin oldugu durumlar tarafimizdan herhangi bir analize tabi
tutulmamakla birlikte ham sonuglar dersi veren hoca ile her durumda paylasiilmaktadir.
20.000’i askin 6grenci katilimi ve 6gretim elemani basina ortalama 185 degerlendirme ile
807 6gretim elemanimiz, 3124 ders lizerinden 24 soru ile degerlendirilmistir.
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3. Sorular
1. Derse devam 6gretim elemani ( ) Evet ( ) Hayir
tarafindan takip edildi mi?
2. Segilen ders icin yaklasik devamsizlik () Hig, () %30’dan az, () %30 ve Uzeri
oraninizi belirtiniz.
3. Ders bilgi formu 6gretim elemani () Evet ( ) Hayir
tarafindan donem basinda dagitildi
mi?

Hig
Katilmiyorum

Degerlendirme Alanlari

A. Ogrenim Kazanimlari

4. Bu ders mesleki gelisimim agisindan gerekliydi.

Tamamen
Katiliyorum
Katiliyorum

Kararsizim

Katilmiyorum

5. Ogretim elemani sayesinde 6nemli ve faydal oldugunu
dislindigim seyler 6grendim.

6. Ogretim elemani analiz etme becerilerimin gelismesine destek
oldu.

7. Ogretim elemani elestirel diisiinebilme yetenegimin gelismesine
katkida bulundu.

8. Ogretim elemani olaylara farkli bakis acilari gelistirmemi sagladi.

9. Ogretim elemani dersin amag ve hedeflerini acik sekilde
tanimladu.

10. icerik iyi organize edilmisti, konular birbirleriyle bitiinliik
olusturacak sekilde iliskilendirildi.

11. Derste sunulanlar dersin amaglarina ulasmada yararhydi.

B. Ogretim Elemani — Ogrenci Etkilesim Kalitesi

12. Ogretim elemani derse zamaninda ve diizenli geldi.

13. Ogrenciler soru sormaya cesaretlendirildiler ve doyurucu cevaplar
aldilar.
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Hig
Katilmiyorum

Degerlendirme Alanlari

Tamamen
Katiliyorum
Katiliyorum

Kararsizim

Katilmiyorum

14. Ogrenciler kendi fikir ve/veya bakis acilarini ifade etmeye tesvik
edildiler.

15. Ogretim elemani ders disinda da ihtiyag oldugu durumlarda
erisilebilirdi.

16. Ogretim elemani (ders ici ve disinda) yardim ya da tavsiye arayan
ogrencileri memnuniyetle karsiladi.

17. Ogretim elemani 6grencilerine deger verdi.

Ogretim Yéntemleri ve Dersi Sunus

18. Ogretim elemaninin dgretim yéntemleri farkh égrencilerin
ihtiyaclarini karsilayabilecek nitelikteydi.

19. Ogretim elemaninin dersi sunma ydntemi etkili ve &greticiydi.

20. Ogretim elemani ders anlatim ve teknolojilerini yerinde ve etkin
bir sekilde kullandi.

Olgme ve Degerlendirmenin Uygunlugu/Adilligi

21. Kullanilan degerlendirme yéntemleri adil ve uygundu.

22. Degerlendirme yontemleri dersin amaglari ve 6grencilerin
diizeyine uygun sekilde ayarlanmisti.

23. Degerlendirme yontemleri kapsam ve tarz agisindan uygun
hazirlanmisti.

Cok
lyi
lyi

Orta

Zayif

Cok

Zayif

Genel Degerlendirme

24. Bir biitlin olarak degerlendirdiginizde, 6gretim elemaninin
performansini genel olarak nasil degerlendirirsiniz?




